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A Associação Conversa Amiga (ACA), é uma Instituição Particular de Solidariedade Social apolítica, laica, e 

sem fins lucrativos, nascida a 11 de Maio de 2007. 

 

Missão 

“Porque quando conversamos somos mais humanos.” 

Este é o lema da ACA que tem como Missão “dar vida a projetos que surjam da conversa”. Conversa com 

quem? Pessoas em situação de solidão e exclusão. A conversa é um traço de humanidade, solidariedade e 

cooperação. Através da conversa podemos melhor compreender o que as pessoas precisam e desejam, 

tratando-as com paridade e igualdade. Assim, o nosso primeiro instrumento de ajuda é a conversa e esta é a 

fonte do desenvolvimento dos nossos projetos. A ACA tem ainda na sua Missão a promoção de formação e 

do empreendedorismo social, como ferramentas importantes da sua identidade e atuação. 

 

Projetos e Atividades ACA (Resumo) 

 

Projeto Um Sem-Abrigo Um Amigo (USAUA) 
Destinatários/as Pessoas Sem-Abrigo (PSA) 
Forma de intervir Equipas na rua 
  
 
Principais intervenções 
 

Conversa com pessoas em situação de sem-abrigo 
Estabelecimento de relação de ajuda 
Sinalização, encaminhamento e acompanhamento social 

 

Saúde na Rua (SNR) 
Destinatários/as Pessoas Sem-Abrigo (PSA) 
Forma de intervir Equipas de saúde na rua 
  
 
Principais intervenções 
 

Promoção da saúde na população de rua 
Prestar cuidados básicos de saúde 
Acompanhamento de tratamentos de saúde 
Encaminhamentos e seguimento de tratamentos fora de rua 

 

Projeto Saúde à Porta (SAP) 
Destinatários/as Pessoas Idosas Isoladas 
Forma de intervir Visita ao Domicilio 
 
 
 
Principais intervenções 
 

Escuta/Conversa Terapêutica 
Recomendações de promoção/prevenção Saúde 
Encaminhamento ao SNS 
Acompanhamento ao SNS 
Avaliação E.O./ Sinais Vitais 
Tratamento de enfermagem 
Primeiros Socorros 
Prescrições Terapêuticas 

 

Projeto Conversas de Saúde (CdeS) 
Destinatários/as Pessoas Idosas 
Forma de intervir Conversa sobre temas de saúde | Regularidade Semanal 
  
 
 
 
 

"Como vencer a solidão, a arte de ser feliz sozinho" 
"Hipertensão Arterial"     
"Envelhecer com Qualidade"     
"Vamos conversar sobre o Sono e as nossas vidas"   
"Alimentação Saudável"     
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Principais Temas 
(Exemplos) 
 

"Gerir o Luto"      
“Exercício Físico”      
“Cuidados com o Calor”    
“Fale, Pense e Sinta-se Positivo”   
“Humor e Saúde” 

 

Projeto Cacifos Solidários (CS)  
Destinatários/as Pessoas Sem-Abrigo (PSA) 
Forma de intervir Atribuição de Cacifo | Regularidade Diária 

Visitas e conversas 
  
 
 
Principais intervenções 
 

Atribuição de cacifo e chave 
Acompanhamento regular das pessoas 
Sinalização 
Encaminhamento e Acompanhamento para serviços sociais 

 

Quiosque da Saúde 
Destinatários/as Pessoas Idosas/Comunidade 
Forma de intervir Consultas de Enfermagem e Medicina 
  
 
 
 
Principais Atividades 
 

Consultas 
Escuta/Conversa Terapêutica 
Recomendações de promoção/prevenção Saúde 
Encaminhamento ao SNS 
Avaliação E.O./ Sinais Vitais / Colesterol / Glicémia /outros 
Tratamentos 
Prescrições Terapêuticas 

 

Banco de Medicamentos ACA 
Destinatários/as Pessoas sem-abrigo, pessoas idosas, crianças, outras 
Forma de intervir Fornecimento gratuito de medicação | Regularidade Semanal 
  
 
Principais Atividades 
 

Recolha e gestão de medicação 
Atribuição de medicação 

 

Formação ACA | Departamento 
 
Destinatários/as 

Voluntários/as (ACA e outros) 
Técnicos/as 
Pessoas várias 

Forma de ação Formações e Cursos, Workshops, Ações de Sensibilização 
  
 
 
 
 
Principais Atividades 
 

Cursos, Formações e Workshops em Voluntariado 
Curso em Gestão de Voluntariado 
Voluntariado com pessoas sem-abrigo/idosos/crianças 
Igualdade de Género 
Violência Domestica 
Tráfico de Seres humanos 
Comunicação positiva 
Competências de Comunicação 
Outras 

 

Pertinência da Candidatura 

 

A ACA tem na conversa uma forma terapêutica de intervir e, tal como a OMS refere, “a saúde é um estado 

de completo bem-estar físico, mental e social e não apenas ausência de doença.” Para além disso, a ACA 

tem desenvolvido vários projetos de voluntariado diretamente ligados à saúde tal como já descritos neste 

documento. 


