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A Associagdo Conversa Amiga (ACA), é uma Instituicdo Particular de Solidariedade Social apolitica, laica, e
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sem fins lucrativos, nascida a 11 de Maio de 2007.

Misséo

“Porque quando conversamos somos mais humanos.”

Este é o lema da ACA que tem como Missdo “dar vida a projetos que surjam da conversa”. Conversa com
guem? Pessoas em situacao de solidao e exclusdo. A conversa € um traco de humanidade, solidariedade e
cooperacao. Através da conversa podemos melhor compreender o que as pessoas precisam e desejam,
tratando-as com paridade e igualdade. Assim, 0 nosso primeiro instrumento de ajuda € a conversa e esta € a
fonte do desenvolvimento dos nossos projetos. A ACA tem ainda na sua Missdo a promocéao de formacéo e

do empreendedorismo social, como ferramentas importantes da sua identidade e atuacao.

Projetos e Atividades ACA (Resumo)

| Projeto Um Sem-Abrigo Um Amigo (USAUA)
Destinatarios/as Pessoas Sem-Abrigo (PSA)
Forma de intervir Equipas na rua

Conversa com pessoas em situacao de sem-abrigo
Principais intervencdes | Estabelecimento de relacdo de ajuda
Sinalizacdo, encaminhamento e acompanhamento social

| Satde na Rua (SNR)
Destinatarios/as Pessoas Sem-Abrigo (PSA)
Forma de intervir Equipas de saude na rua

Promocéao da saude na popula¢éo de rua

Principais intervencdes | Prestar cuidados béasicos de saude

Acompanhamento de tratamentos de salde
Encaminhamentos e seguimento de tratamentos fora de rua

| Projeto Saude a Porta (SAP)

Destinatérios/as Pessoas ldosas Isoladas

Forma de intervir Visita ao Domicilio
Escuta/Conversa Terapéutica
Recomendacdes de promocao/prevencdo Saude
Encaminhamento ao SNS
Principais intervencdes | Acompanhamento ao SNS
Avaliacdo E.O./ Sinais Vitais
Tratamento de enfermagem
Primeiros Socorros
Prescri¢bes Terapéuticas

| Projeto Conversas de Saude (CdeS)
Destinatarios/as Pessoas Idosas
Forma de intervir Conversa sobre temas de salde | Regularidade Semanal

"Como vencer a solidao, a arte de ser feliz sozinho"
"Hipertensédo Arterial"

"Envelhecer com Qualidade"

"Vamos conversar sobre o Sono e as nossas vidas"
"Alimentacao Saudavel"
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Principais Temas "Gerir o Luto"

(Exemplos) “Exercicio Fisico”
“Cuidados com o Calor”
“Fale, Pense e Sinta-se Positivo”
“Humor e Saude”

| Projeto Cacifos Solidarios (CS)

Destinatarios/as Pessoas Sem-Abrigo (PSA)

Forma de intervir Atribuicdo de Cacifo | Regularidade Diaria
Visitas e conversas

Atribuicdo de cacifo e chave

Acompanhamento regular das pessoas

Principais intervencgdes | Sinalizacdo

Encaminhamento e Acompanhamento para servi¢os sociais

| Quiosque da Sadde

Destinatarios/as Pessoas Idosas/Comunidade
Forma de intervir Consultas de Enfermagem e Medicina
Consultas

Escuta/Conversa Terapéutica

Recomendacdes de promocao/prevencado Salude
Principais Atividades Encaminhamento ao SNS

Avaliacdo E.O./ Sinais Vitais / Colesterol / Glicémia /outros
Tratamentos

Prescricbes Terapéuticas

| Banco de Medicamentos ACA
Destinatarios/as Pessoas sem-abrigo, pessoas idosas, criancas, outras
Forma de intervir Fornecimento gratuito de medicacéo | Regularidade Semanal

Recolha e gestdo de medicacéo
Principais Atividades Atribuicdo de medicacéo

| Formagdo ACA | Departamento
Voluntarios/as (ACA e outros)

Destinatarios/as Técnicos/as
Pessoas varias
Forma de acéo Formacdes e Cursos, Workshops, Acdes de Sensibilizacdo

Cursos, Formacdes e Workshops em Voluntariado
Curso em Gestédo de Voluntariado

Voluntariado com pessoas sem-abrigo/idosos/criancas
Igualdade de Género

Principais Atividades Violéncia Domestica

Trafico de Seres humanos

Comunicagéo positiva

Competéncias de Comunicagéo

Outras

Pertinéncia da Candidatura

A ACA tem na conversa uma forma terapéutica de intervir e, tal como a OMS refere, “a saude é um estado
de completo bem-estar fisico, mental e social e ndo apenas auséncia de doenga.” Para além disso, a ACA
tem desenvolvido varios projetos de voluntariado diretamente ligados a saude tal como ja descritos neste
documento.
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