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• Universo - 38 Hospitais 

(Organizações) independentemente 

da sua forma de agrupamento

• Participaram 31 Organizações 

• Todos os enfermeiros e enfermeiros 

especialistas que se encontravam a 

exercer funções, independentemente 

do vínculo laboral, nas unidades 

seleccionadas

• Utentes com mais de 3 dias de 

internamento na respectiva unidade, 

com capacidade para responder 

• Respostas válidas: 2235 Enfs; 2254 

Utentes;139 Serviços de 44 “edifícios 

hospitalares”.

Nº %

Norte 12 (13) 92,3

Centro 5 (7) 71,4

LVT 8 (11) 72,7

Alentejo 3 (3) 100,0

Algarve 1 (1) 100,0

RAM 1 (1) 100,0

RAA 1 (2) 50,0

Total 31 81,6

Região
Hospitais
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Todos os itens inerentes à Participação dos Enfs. na 

Governação Internas do Hospital (PEGH) e na Gestão, 

Liderança e Suporte dos Enfs. (GLSE) variam em função da 
Organização (p≤ 0,00)

Todos os itens inerentes à PEGH e GLSE apresentaram impactos significativos na:
Satisfação dos Enfermeiros (p≤ 0,00)
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Todos os itens inerentes à PEGH e GLSE apresentaram impactos significativos no:
Turnover / Intenção de abandono por satisfação laboral (p≤ 0,00)

Todos os itens inerentes à PEGH e GLSE apresentaram impactos significativos na:
Recomendação do Hospital a amigos e familiares (p≤ 0,00)
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Todos os itens inerentes à PEGH e GLSE apresentaram impactos significativos na:
Redução dos níveis das 3 Componentes do Burnout (p≤ 0,00)

Todos os itens inerentes à PEGH e GLSE apresentaram impactos significativos no:
Incremento dos níveis de Work Engagement (p≤ 0,00)
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Todos os itens inerentes à PEGH e GLSE apresentaram impactos significativos na:
Redução da ocorrência de incidentes e adventos adversos (p≤ 0,00)

Todos os itens inerentes à PEGH e GLSE apresentaram impactos significativos na:
Qualidade de cuidados (p≤ 0,00)
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Todos os itens inerentes à PEGH e GLSE apresentaram impactos significativos em:
Todos os itens da segurança do doente (p≤ 0,00)

Todos os itens inerentes à PEGH e GLSE apresentaram impactos significativos na:
Diminuição da “sobreutilização” dos profissionais (p≤ 0,00)
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Todos os itens inerentes à PEGH e GLSE apresentaram impactos significativos na:
Redução da realização de tarefas que não são de enfermagem 

(underskilled tasks) (p≤ 0,00)

Todos os itens inerentes à PEGH e GLSE apresentaram impactos significativos na:
Cuidados que (Não) ficam por realizar  (missed care / care left

undone) (p≤ 0,00)
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Nº %

Norte 12 (13) 92,3

Centro 5 (7) 71,4

LVT 8 (11) 72,7

Alentejo 3 (3) 100,0

Algarve 1 (1) 100,0
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Região
Hospitais

Ambientes de Trabalho (Favoráveis, se > 2,5)

1 1,5 2 2,5 3 3,5 4

PES_Media

PES_Gov_H

PES_Fund_QCE

PES_Gest_Lid

PES_Adeq_Recursos

PES_Rel_Med_Enf

Escala: PES_NWI (Lake, 2002)
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Participação na Governação Hospitalar

Gestão, Liderança e Suporte dos Enfermeiros
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Adequação de Recursos Humanos e Materiais

Ambientes e Prática - Total
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